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高
齢
者
の
ニ
ー
ズ
に
対
す

る
理
解
を
深
め
る
た
め
、
Ｒ

Ｇ
Ａ
は
２
０
２
４
年
に
ア
ジ

ア
の
八
つ
の
市
場
（
イ
ン

ド
、
韓
国
、
タ
イ
、
台
湾
、

中
国
、
日
本
、
ベ
ト
ナ
ム
、

香
港
）
を
対
象
に
し
た
消
費

者
向
け
オ
ン
ラ
イ
ン
調
査
を

実
施
し
た
（
回
答
者
は
55
歳

～
80
歳
の
高
齢
者
、
１
６
０

０
人
超
）
。
保
険
会
社
は
、

シ
ニ
ア
層
に
焦
点
を
当
て
た

よ
り
魅
力
的
な
保
障
内
容
、

よ
り
簡
単
な
加
入
プ
ロ
セ

ス
、
手
頃
な
価
格
の
商
品
を

設
計
し
、
革
新
的
な
商
品
を

開
発
す
る
上
で
、
こ
の
調
査

結
果
を
一
つ
の
参
考
に
す
る

こ
と
が
で
き
る
の
で
は
な
い

だ
ろ
う
か
。

高
齢
化
に
お
け
る

高
齢
化
に
お
け
る

変
化「
今
後
の

変
化「
今
後
の
8080
代代

は
新
た
な

は
新
た
な
6060
代
」
代
」

　
ま
ず
、
先
進
国
で
は
長
寿

化
が
進
展
し
、
慢
性
疾
患
を

抱
え
な
が
ら
長
生
き
す
る
こ

と
が
一
般
的
に
な
っ
て
き

た
。
特
に
ア
ジ
ア
各
国
で
は

遺
伝
的
要
因
や
生
活
習
慣
に

加
え
、
が
ん
、
慢
性
疾
患
、

感
染
症
、
事
故
の
治
療
に
対

す
る
医
学
の
進
歩
に
よ
り
平

均
寿
命
が
延
び
て
き
て
お

り
、
こ
れ
は
顕
著
に
見
ら
れ

る
。
ま
た
、
当
社
が
実
施
し

た
調
査
に
よ
る
と
、
心
血
管

疾
患
（
54
％
）
、
続
い
て
代

謝
疾
患
（
糖
尿
病
、
高
血
圧

等
）
、
内
分
泌
疾
患
、
筋
骨

格
系
疾
患
等
、
ア
ジ
ア
の
シ

ニ
ア
層
が
抱
え
る
疾
患
は
多

岐
に
わ
た
っ
て
お
り
、
加
齢

に
伴
う
疾
患
が
診
断
さ
れ
て

い
る
こ
と
が
多
い
。

商
品
開
発
の
ア
プ

商
品
開
発
の
ア
プ

ロ
ー
チ

ロ
ー
チ

　
ア
ジ
ア
に
お
け
る
高
齢
化

の
実
態
は
商
品
開
発
に
あ
た

っ
て
カ
ギ
に
な
る
。
シ
ニ
ア

層
の
コ
ホ
ー
ト
は
、
30
代
向

け
に
設
計
し
た
商
品
を
そ
の

ま
ま
コ
ピ
ー
し
た
よ
う
な
商

品
に
対
し
て
魅
力
を
感
じ
な

く
て
も
当
然
で
あ
る
。
保
険

会
社
は
「
こ
の
商
品
の
保
障

が
シ
ニ
ア
層
の
懸
念
点
や
健

康
不
安
に
価
値
が
あ
る
の

か
」
を
問
い
掛
け
、
商
品
設

計
に
対
し
て
顧
客
第
一
主
義

の
ア
プ
ロ
ー
チ
を
採
用
す
る

こ
と
が
重
要
で
は
な
い
か
。

シ
ニ
ア
向
け
商
品
の
設
計
の

留
意
点
は
以
下
の
通
り
。

最
も
懸
念
さ
れ
る

最
も
懸
念
さ
れ
る

疾
患
を
保
障

疾
患
を
保
障

　
調
査
に
回
答
し
た
ア
ジ
ア

の
シ
ニ
ア
層
が
最
も
懸
念
す

る
疾
患
は
、
が
ん
、
脳
卒

中
、
心
筋
梗
塞
だ
。
そ
の

他
、
国
に
よ
っ
て
上
位
に
挙

が
っ
た
疾
患
も
あ
る
。
神
経

麻
痺
（
中
国
）
、
肝
機
能
不

全
（
イ
ン
ド
）
、
認
知
症

（
日
本
、
韓
国
、
台
湾
）
、

呼
吸
器
疾
患
（
ベ
ト
ナ
ム
）

と
い
う
具
合
だ
。

特
定
疾
病
保
険
に
お

特
定
疾
病
保
険
に
お

け
る
複
数
回
払
い

け
る
複
数
回
払
い

　
シ
ニ
ア
層
の
世
代
は
、
長

期
的
に
い
く
つ
か
の
持
病
を

抱
え
る
傾
向
に
あ
る
た
め
、

複
数
の
疾
患
を
保
障
す
る
複

数
回
払
い
の
商
品
へ
シ
フ
ト

す
る
保
険
会
社
も
見
ら
れ

る
。シ

ニ
ア
層
の
ニ
ー
ズ

シ
ニ
ア
層
の
ニ
ー
ズ

に
適
合
し
た
保
障
の

に
適
合
し
た
保
障
の

見
直
し

見
直
し

　
例
え
ば
、
商
品
デ
ザ
イ
ン

に
、
健
康
に
関
し
て
必
要
な

サ
ー
ビ
ス
や
サ
ポ
ー
ト
に
加

え
経
済
的
保
障
ま
で
提
供
す

る
こ
と
が
挙
げ
ら
れ
る
。
さ

ら
に
、
が
ん
等
の
分
野
で
は

急
速
に
変
化
を
続
け
る
医
学

の
進
歩
に
目
を
向
け
る
こ
と

も
重
要
で
あ
る
。
例
え
ば
、

前
立
腺
が
ん
や
乳
が
ん
等
に

お
け
る
長
期
的
な
治
療
が
増

加
し
て
い
る
こ
と
も
あ
り
、

が
ん
が
原
因
で
亡
く
な
る
、

と
い
っ
た
状
況
か
ら
、
が
ん

と
付
き
合
い
な
が
ら
亡
く
な

る
、
と
い
う
ケ
ー
ス
も
増
え

て
い
く
と
考
え
ら
れ
る
。

　
患
者
の
経
過
（
例
：
入

院
、
通
院
に
よ
る
治
療
、
リ

ハ
ビ
リ
、
在
宅
医
療
等
）
も

踏
ま
え
、
シ
ニ
ア
層
の
ニ
ー

ズ
に
合
わ
せ
て
、
給
付
金
・

保
険
金
の
水
準
を
調
整
す
る

こ
と
も
有
益
だ
ろ
う
。

引
受
査
定
に
お
け
る「
多

引
受
査
定
に
お
け
る「
多

様
性
の
受
容
」の
向
上

様
性
の
受
容
」の
向
上

　
シ
ニ
ア
層
に
対
す
る
商
品

や
査
定
を
設
計
す
る
場
合
に

は
、
高
い
リ
ス
ク
を
引
受
け

る
こ
と
と
意
義
の
あ
る
保
障

を
手
頃
な
価
格
で
提
供
す
る

こ
と
が
二
律
背
反
と
な
り
得

る
。
最
も
よ
く
売
れ
る
商
品

は
、
こ
の
二
律
背
反
に
対
し

て
バ
ラ
ン
ス
を
取
り
、
保
障

内
容
、
価
格
、
販
売
方
法
に

関
連
す
る
課
題
を
克
服
し
た

も
の
だ
。

　
前
述
の
調
査
結
果
が
示
す

よ
う
に
、
シ
ニ
ア
層
の
大
半

が
既
往
症
を
抱
え
て
い
る
。

そ
の
た
め
、
理
想
的
な
ア
プ

ロ
ー
チ
と
し
て
は
、
診
査
や

血
液
検
査
等
を
せ
ず
に
、
高

血
圧
、
高
コ
レ
ス
テ
ロ
ー

ル
、
高
血
糖
、
高
Ｂ
Ｍ
Ｉ
値

か
ら
な
る
い
わ
ゆ
る
「
４
高

疾
患
（
４
ｈ
ｉ
ｇ
ｈ
）
」
と

呼
ば
れ
る
健
康
問
題
を
抱
え

る
顧
客
層
を
自
動
的
に
引
受

け
る
商
品
を
開
発
す
る
こ
と

だ
。
引
受
け
る
ケ
ー
ス
の
重

篤
度
は
、
保
険
料
へ
の
影
響

の
観
点
で
慎
重
に
分
析
し
、

保
険
会
社
の
リ
ス
ク
選
好
に

標
準
を
合
わ
せ
な
け
れ
ば
な

ら
な
い
。

「
４
高
疾
患
」の
あ
る
申

「
４
高
疾
患
」の
あ
る
申

込
者
の
取
り
扱
い
事
例

込
者
の
取
り
扱
い
事
例

　
▽
が
ん
等
、
特
定
の
疾
患

を
対
象
と
す
る
保
障
内
容
と

し
、
「
４
高
疾
患
」
に
つ
い

て
は
保
障
を
提
供
し
な
い
。

　
▽
「
４
高
疾
患
」
を
引
受

け
る
が
、
そ
れ
に
合
わ
せ
て

商
品
の
価
格
を
設
定
す
る
。

　
▽
「
４
高
疾
患
」
を
引
受

け
る
が
、
保
険
会
社
の
リ
ス

ク
選
好
に
応
じ
て
引
受
け
ら

れ
る
閾
値
を
適
用
す
る
。

シ
ニ
ア
向
け
商
品

シ
ニ
ア
向
け
商
品

の
価
格
設
定
戦
略

の
価
格
設
定
戦
略

　
ア
ジ
ア
の
シ
ニ
ア
層
を
対

象
に
し
た
保
険
商
品
の
価
格

戦
略
を
策
定
す
る
場
合
、

「
手
頃
感
」
と
「
顧
客
が
認

識
す
る
価
値
」
が
重
要
な
留

意
点
だ
。
市
場
を
見
渡
し
て

も
、
価
格
の
手
頃
感
は
レ
バ

レ
ッ
ジ
率
（
給
付
金
額

÷

保
険
料
総
額
）
で
測
定
さ
れ

る
こ
と
が
一
般
的
だ
。
成
功

し
て
い
る
シ
ニ
ア
層
向
け
商

品
を
見
る
と
、
レ
バ
レ
ッ
ジ

率
は
２
０
０
％
超
、
保
険
料

は
シ
ニ
ア
層
の
平
均
収
入
の

２
・
５
％
以
下
が
理
想
と
考

え
ら
れ
る
。
手
頃
感
を
向
上

さ
せ
る
効
果
的
な
ア
プ
ロ
ー

チ
の
一
つ
は
、
商
品
の
保
障

期
間
を
縮
小
す
る
こ
と
に
あ

る
。
台
湾
で
は
、
従
来
の
シ

ニ
ア
向
け
終
身
が
ん
保
険

は
、
当
初
、
55
歳
以
上
の
対

象
顧
客
へ
の
販
売
状
況
は
芳

し
く
な
か
っ
た
。
し
か
し
、

台
湾
の
大
手
生
命
保
険
会
社

は
、
近
年
、
商
品
改
定
を
行

い
、
保
障
期
間
を
10
年
～
20

年
に
限
定
し
た
。
こ
の
保
障

期
間
短
縮
と
い
う
戦
略
に
よ

り
、
手
頃
感
が
顕
著
に
向
上

し
、
現
在
は
シ
ニ
ア
層
で
好

調
な
販
売
実
績
を
挙
げ
て
い

る
。

　
保
険
料
に
限
ら
ず
、
解
約

返
戻
金
や
保
険
料
の
払
戻
率

も
商
品
価
値
を
強
化
す
る
ポ

イ
ン
ト
に
な
り
得
る
。
韓
国

で
は
、
認
知
症
保
険
は
、
手

頃
感
と
い
う
観
点
で
シ
ニ
ア

層
に
受
け
入
れ
て
も
ら
え
る

よ
う
、
保
険
料
に
対
し
て
高

い
解
約
返
戻
率
の
商
品
が
当

初
売
り
出
さ
れ
た
。

　
保
険
料
の
水
準
を
収
入
レ

ベ
ル
に
慎
重
に
合
わ
せ
る
こ

と
、
保
障
期
間
の
調
整
、
魅

力
的
な
価
値
の
提
供
等
に
よ

り
、
保
険
会
社
は
、
加
入
し

や
す
く
手
頃
な
保
障
と
い
う

ア
ジ
ア
の
シ
ニ
ア
層
の
ニ
ー

ズ
に
応
え
る
説
得
力
の
あ
る

価
値
を
創
造
す
る
こ
と
が
で

き
る
だ
ろ
う
。

ま
と
め

ま
と
め

　
顧
客
第
一
主
義
の
ア
プ
ロ

ー
チ
を
取
り
、
高
齢
化
の
ト

レ
ン
ド
を
密
に
モ
ニ
タ
リ
ン

グ
し
な
が
ら
、
医
学
の
進
歩

を
考
慮
に
入
れ
た
保
障
を
設

計
す
る
こ
と
で
、
保
険
業
界

は
ビ
ジ
ネ
ス
成
長
を
実
現
す

る
と
と
も
に
、
増
加
す
る
ア

ジ
ア
の
シ
ニ
ア
層
の
経
済
的

安
心
や
健
康
に
対
す
る
ニ
ー

ズ
を
支
援
す
る
上
で
重
要
な

役
割
を
果
た
す
こ
と
が
で
き

る
だ
ろ
う
。

◇

　【
シ
ー
ニ
ン
・
ザ
オ
氏
の

プ
ロ
フ
ィ
ル
】
ウ
ェ
ス
タ
ン

・
オ
ー
ス
ト
ラ
リ
ア
大
学
を

卒
業
し
、
Ｍ
Ｂ
Ｂ
Ｓ
（
内
科

学
お
よ
び
外
科
学
学
位
）
を

取
得
。
麻
酔
科
専
門
医
。
オ

ー
ス
ト
ラ
リ
ア
や
香
港
の
大

学
病
院
で
臨
床
医
学
に
従
事

し
、
元
受
保
険
会
社
の
医
長

の
経
験
も
有
す
る
。
22
年
に

Ｒ
Ｇ
Ａ
に
入
社
。
現
在
は
香

港
を
ベ
ー
ス
と
し
、
日
本
、

韓
国
、
香
港
の
ビ
ジ
ネ
ス
を

中
心
に
商
品
開
発
、
引
受
・

支
払
査
定
の
サ
ポ
ー
ト
、
顧

客
対
応
、
社
内
外
教
育
を
担

当
す
る
。
多
様
な
業
界
団
体

の
会
議
や
セ
ミ
ナ
ー
で
講
演

を
行
い
、
業
界
関
連
の
テ
ー

マ
で
多
数
の
記
事
を
執
筆
。 

　【
ウ
ル
フ
レ
ッ
ド
・
タ
ン

氏
の
プ
ロ
フ
ィ
ル
】
ニ
ュ
ー

・
サ
ウ
ス
・
ウ
ェ
ー
ル
ズ
大

学
商
学
部
を
卒
業
し
、
マ
ッ

コ
ー
リ
ー
大
学
で
Ｍ
Ｂ
Ａ
を

取
得
。
オ
ー
ス
ト
ラ
リ
ア
・

ア
ク
チ
ュ
ア
リ
ー
会
正
会

員
。
早
期
特
定
疾
病
保
険
、

実
損
填
補
型
が
ん
保
険
等
、

数
々
の
新
商
品
開
発
や
研
究

に
携
わ
る
。
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Ａ
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Ｇ
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Ｇ
Ａ
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Ｇ
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ア
ジ
ア
市
場
に
お
け
る
高
齢
化
と
保
険
商
品

シ
ニ
ア
層
向
け
商
品
開
発

　
ア
ラ
ウ
ン
ド
・
ザ
・
ワ
ー
ル
ド
Ｐ
ａ
ｒ
ｔ
２
の
１
０

９
回
目
は
、
高
齢
化
社
会
と
保
険
商
品
を
考
察
す
る
。

ア
ジ
ア
で
は
急
速
に
高
齢
化
が
進
み
、
保
険
会
社
は
必

要
な
保
障
が
十
分
で
な
い
シ
ニ
ア
市
場
を
開
拓
す
る
ま

た
と
な
い
機
会
に
恵
ま
れ
て
い
る
。
こ
の
商
機
を
生
か

す
た
め
に
は
、
各
国
市
場
に
お
け
る
シ
ニ
ア
層
の
実
態

や
変
化
し
続
け
る
ニ
ー
ズ
を
よ
く
理
解
す
る
こ
と
が
重

要
と
な
る
。
シ
ニ
ア
層
に
焦
点
を
当
て
た
保
険
商
品
の

開
発
を
成
功
に
導
く
ア
プ
ロ
ー
チ
と
は
？

（
Ｒ
Ｇ
Ａ
再
保
険
会
社
提
供
）
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Ｇ
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山
本
あ
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み


